Adatkezelési tajékoztato
Utolsé frissités: 2026. majus 19.

A jelen Tajékoztatoban az alabbi tartalomjegyzékben talalhatd hiperhivatkozasokra
kattintva navigalhat. lde kattintva a hiperhivatkozasokat tartalmazé PDF-valtozatot is
letoltheti.

Igyekeztink ezt az Adatkezelési Tajékoztatot konnyen hasznalhato és érthetd
formaban elkésziteni, a kdzolni kivant informacié bonyolultsagabdl adodo korlatokon
belll. Ha kérdése van a Tajékoztato tartalmaval kapcsolatban, illetve észrevételei
vagy javaslatai vannak azzal kapcsolatban, hogy hogyan tehetjuk jobba a
Tajékoztatdt, forduljon hozzank az alabbi elérhetéségeken: info@gundel.hu

A jelen Tajékoztatdéban az alabbi tartalomjegyzék egyes pontjaira kattintva
navigalhat. Az elsé két rész a legfontosabb, amely a kdvetkezd témakat fedi le:

Az On GDPR szerinti jogai

A GUNDEL-ben végzett kilonbdzd adatkezelési tevékenysegek
Jogi hivatkozasok (az elérhetdségeket is beleértve)

A jelen Tajékoztatoban hasznalt kifejezések és roviditések

Az adatkezel6 megnevezése

Adatkezel6: GBR EVENT, Uzemeltetd és Kereskedelmi Korlatolt Feleldsségl
Tarsasag

Roviditett név: GBR Event Kit.

Székhely: 1146 Budapest, Ajtosi Durer sor 5. 1/1.

Cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Cégiegyzékszam: 01-09-371905

Addszam: 28741844-2-42

Képviseletében eljar: Magyary Jend ugyvezet6 igazgato.

Adatvédelemért felelGs jogi munkatars e-mail cime: info@gundel.hu
Teveékenyseg: Ettermi, mozgd vendéglatas

A GBR Event Kit. a tovabbiakban: Adatkezel6 vagy GUNDEL
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1. Atermészetes személyek (“érintettek”) torvényes jogai a GDPR
értelmében

A GDPR szerint az “érintettek” olyan, barhol él6 természetes személyek, akik az EU-
ban valamely “adatkezelével” allnak kapcsolatban, vagy olyan, EU-n beldli él6
természetes személyek, akik az EU-n kivul valamely adatkezel6vel allnak
kapcsolatban. Az ,adatkezel&’ az a jogi személy, amely a személyes adatok
kezelésének modjat meghatarozza. A “személyes adat” minden olyan adat, amely az
érintetthez kothet6.

Az alabbi magyarazat szerint a GDPR értelmében az érintettek az alabbi egyedi
jogokkal rendelkeznek:

Atlathato tajékoztatas

Sajat adatokhoz valé hozzaférés

Pontatlan adatok helyesbitése

Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog bizonyos korulmeények kozott
Hozzajarulas visszavonasa

Az adatkezelés korlatozasanak kérelmezése



Az adatkezelés elleni tiltakozas

Ne keruljon automatizalt dontés hatalya ala

Adathordozhatosag

“Fellgyeleti Hatésagnal” panasszal élni

Hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog valamely adatkezelGvel vagy
adatfeldolgozdval szemben

A jelen Tajékoztatdé mindezen jogok Gsszessegére vonatkozik. E jogok
barmelyikének értelmében az On kérése alapjan indokolatlan késedelem nélkul, de
legfeljebb egy hdnapon belll valaszolunk Onnek, és mindent megtesziink azért,

hogy meég a bonyolult eseteket is harom honapon belul megoldjuk. A valaszt
elektronikus Uton vagy az On altal kért egyéb mddon juttatjuk el Onnek. Az elsd
megkeresésnél nem szamitunk fel dijat, de fenntartjuk magunknak a jogot, hogy az
egy éven belul megismételt kérés, illetve az egyeértelmiien megalapozatlan vagy tulzé
jellegl kérés kezeléséért adminisztrativ dijat szamitsunk fel.

Figyelem! Kérésének feldolgozasahoz ellendrizniink kell az On
személyazonossagat.

Ha Ugy gondoljuk, hogy nem szilkséges az On kérésére eljamunk, irasban
tajékoztatjuk Ont dontéstink indokardl, valamint az On rendelkezésére allé
jogorvoslati lehetGsegekral.

E jogoktdl eltéréen, ha On ugy gondolja, hogy a GUNDEL az On személyes
adataival vagy adatainak védelmével kapcsolatban helyteleniil jart el, vegye fel
veliink a kapcsolatot, hogy a helyzetet orvosolhassuk, és fejleszthessiik a
vendégeinknek nytjtott szolgaltatasunkat. Hivatalos panaszt emailben vagy
postai Uton tehet, az 1.12. “Forduljon a GUNDEL-hez a GDPR-ral kapcsolatban”
pontban megadott elérhetéségeken.

Igyeksziink indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb egy hénapon beliil
valaszolni Onnek.

1.1. Atlathato tajékoztatas

A GDPR Aaltal el6irt valamennyi informaciot tomaor, atlathato, érthetd és konnyen
hozzaférhetd formaban, vilagosan és kézérthetden megfogalmazva nyujtjuk. Az
informaciokat irasban vagy elektronikus Uton adjuk meg. Az On kérésére szdbeli
tajékoztatast is nyujthatunk.

Az alabb 1. pontban ismertetett modon segitjik Ont jogai gyakorlasaban.

Az alabbi, 1.12 “Forduljon a GUNDEL -hez a GDPR-ral kapcsolatban” pontban
taldlhatja emailes és postai elérhetdségunket.

1.2. Sajat adatokhoz valo hozzaférés
Onnek jogaban all a GUNDEL-t6l igazolast kémi arrdl, hogy dolgozunk-e fel Onre

vonatkozd személyes adatokat, és ha igen, kérheti az adatokhoz és a kovetkez6
informaciokhoz valé hozzaférést:



o Az adatkezelés célja

e Az érintett személyes adatok kategoriai

e Azok a cimzettek, akikkel a személyes adatokat kdzAltik vagy kozolni fogjuk,
kulonos tekintettel a nem EU-tagallamokban talalhato cimzettekre

o Aszemelyes adatok tarolasanak idGtartama

e Hogy Onnek jogaban all személyes adatainak helyesbitését vagy toriését,
vagy személyes adatai kezelésének korlatozasat kemi télunk, vagy e kezelés
ellen tiltakozni

« Hogy Onnek jogaban all a Felligyeleti Hatdsaghoz panasszal fordulni

o Amennyiben a személyes adatokat nem kdzvetlenul Ontél gydijtjik, ezen
adatok forrasa

o Hogy az adatok alapjan kerult-e sor automatizalt dontéshozatalra, é€s ha igen,
az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informaciok, hogy azilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és Onre nézve milyen varhato
kovetkezmeényekkel bir

« Amennyiben az On személyes adatait egy EU-n kiv(ili orszagba tovabbitjuk,
az On jogait védd megfelel6 garancidkat biztositjuk Onnek

1.3. Pontatlan adatok helyesbitése

Ha Onrdl pontatlan vagy hidnyos személyes adatokat tarolunk, azokat az On
kérésének beérkezéseét kdvetden indokolatlan késedelem nélkul helyesbitjuk.

1.4. Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog

Onnek jogaban all személyes adatainak torését, valamint azt kémi téliink, hogy
indokolatlan késedelem nélkul teljesitsuk e kérését, ha az alabbi okok valamelyike
fennall:

e Az On személyes adataira az adatkezelés eredeti céljaival Osszefliggésben
mar nincs szukseg

« On visszavonta a hozzajarulasat, és igy tobbé nincs jogalapunk az adatok
kezelésére .

o Az adatkezelés jogszerliségének alapjat jogos érdekeink szolgaltatjak, és On
azt dllitja, hogy nincs az On érdekével, jogaival és szabadsagjogaival
szemben elsébbséget élvezb jogszerli ok az adatkezelésre

« Az adatkezelés célja kdzvetlen Uzletszerzés, és On ez ellen tiltakozik

o Jogellenesen kezeltuk adatait

e Az On adatait a rank vonatkozo6 unios vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitésehez torolni kell

e Az adatok altalunk torténd kezelésének jogszerlisége egy gyermek
gondvisel6je altal adott hozzajarulason alapul, és vagy i. On a gyermek
gondvisel6je, és az érintett gyermek még nem érte el a hozzajarulashoz
szukséges életkort, vagy ii. On az a gyermek, aki a hozzajarulashoz
szukseges €életkort mar betdltotte. (Magyarorszagon a személyes adatok
kezeléséhez adott hozzgjarulas also korhatara 18 év.)

Figyelem! Személyes adatait nem torolhetjuk, ha az adatkezelés az alabbi okokbdl
szukséges:



o aVvéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabal;

o aszemélyes adatok kezelését el6iro, jog szerinti kotelezettseg teljesitése;

e aneépegeszsegugy tertletét érintd kdzérdek alapjan;

o kozeérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben az ilyen kérés valdszinUsithetéen Iehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelest; vagy

e jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez.

1.5. Hozzgjarulas visszavonasa

Amennyiben On hozzdjarulasat adta az altalunk végzett adatkezeléshez,
hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. Ezt megteheti ugy, hogy a 2.
(Adatkezelések) fejezet megfelel pontjaban megadott emailcimre elklldi kérését,
amely fejezet azon tevékenységeket sorolja fel, amelyek esetében személyes
adatokat kezeliink. Rendezvényeken On Jogosult a hozzjjarulasat a helyszinen is
visszavonni Ugy, hogy erre vonatkozo szandékat a GUNDEL munkatarsaval kozli.
Tovabbi lehetGségkeént az alabbi 1.12. pontban megadott cimre is irhat nekink.

Figyelem: az On hozzajaruldsanak visszavonasa nem érinti az altalunk mar elvégzett
adatkezelést.

1.6. Az adatkezelés korlatozasanak kérelmezése

On kérheti, hogy a GUNDEL korlatozza személyes adatainak kezelését, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat
Az dltalunk végzett adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok toriését,
és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

« Az eredeti célbdl mér nincs szikségiink a személyes adatokra, de On igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelméhez

o Onftiltakozik az altalunk végzett adatkezelés ellen annak alapjan, hogy
Jogalapkent jogos érdekeinket” neveztik meg, de On azt dllitja, hogy az On

“érdekei, jogai €s szabadsagai” azokkal szemben elsGbbséget élveznek.

Ha az adatkezelés az On tiltakozasa alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval lehet kezelni, vagy:

1. jogi igények elbterjesztéséhez, érvenyesitéséhez, illetve védelméhez
2. mas szemgély jogainak védelme érdekében, vagy
3. az Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekebdl.

Az adatkezelés korlatozasa esetén e korlatozas feloldasardl el6zetesen tajékoztatjuk
Ont.

Gyakorlati mikodési szempontok megakadalyozhatjak, hogy pontosan a GDPR altal
el6irt modon korlatozzuk az adatkezelést, de ilyen esetben Onnel egyUttmikodve
igyekszunk kielégitd megoldast talalni.



1.7. Az adatkezelés elleni tiltakozas

On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak altalunk végzett kezelése
ellen, amennyiben:

e Az adatkezelés jogszerliségének alapjaként sajat “jogos érdekeink”
szolgalnak, de On azt allitja, hogy az On “érdekei, jogai és szabadsagai”
azokkal szemben elsGbbséget élveznek

o Az On adatait kdzvetlen izletszerzés érdekében kezeljik, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. (A
profilalkotas olyan automatizalt dontéshozatal, amelynek soran a gazdasagi
helyzethez, személyes preferenciakhoz vagy tartozkodasi helyhez kapcsolddo
jellemzdket elermzik, vagy elére jelzik azokat.) llyen tiltakozas esetén az On
személyes adatait az emlitett célokbdl tobbé mar nem kezelhetjuk.

1.8. Ne keruljon automatizalt dontés hatalya ala

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, klzarolag automatizalt
adatkezelésen alapuld dontés hatalya amely Onre nézve joghatassal jama vagy Ont
hasonloképpen jelentGs mertékben érintené.

Ez azonban nem alkalmazandd abban az esetben, ha:

e adontés az On és kozottunk fennalld szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében szukséges, vagy

o az automatizalt folyamatot olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely az On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
vedelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit.

Az a) esetben az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelméhez
megfeleld intézkedéseket kell végrehajtanunk, ideértve legalabb Onnek azt a jogat,
hogy részunkrél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogast nyujtson be.

1.9. Adathordozhatdsag

A GDPR értelmében az érintett jogosult arra, hogy bizonyos korulmények kozott a ra
vonatkoz6 személyes adatokat “tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban” megkapja. Az érintett arra is jogosult, hogy az adatokat az adatkezel 6k
egymas kozott kozvetlenul tovabbitsak, ha ez technikailag megvaldsithato.

Amennyiben On a fenti 1.2. pont alapjan hozzaférést kér személyes adataihoz,
ezeket altalaban széles kdrben haszndlt elektronikus formatumban bocsatjuk az On
rendelkezésére, kivéve, ha On kifgjezetten azt kéri, hogy irasos formaban kiildjik el
Onnek az adatokat.

1.10. Fellgyeleti Hatosagnal panasszal élni

Ha On gy véli, hogy a GDPR értelmében tisztességtelentl vagy jogszeriitlentil
jartunk el Onnel szemben, az adatvédelmi Fellgyeleti Hatésagnal panasszal



élhet. Ha On életvitelszerlien nem Magyarorszagon, hanem egy masik EU
tagallamban tartdzkodik, jogaban all az érintett orszag Fellgyeleti Hatosaganal
panaszt tenni. Az alabbi linken talalja az adatvédelmi hatdsagok nevét és
elérhetGséget:

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-
authorities/index en.htm

Ha On életvitelszerlien Magyarorszagon vagy az EU-n kivili orszagban tartozkodik,
a magyar hatésaghoz fordulhat panaszaval:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
H-1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, P¥f.: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

Magyar nyelv(i e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: https://naih.hu

1.11. Hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog valamely adatkezel6vel
vagy adatfeldolgozdval szemben

Ha az On megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel®
kezelése kovetkeztében megseértettik a GDPR szerinti jogait, hatékony birdsagi
jogorvoslatra jogosullt.

Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo tevekenységi helye szerinti EU tagallam birésaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az On szokasos tartozkodasi helye szerinti
EU tagallam birésaga elétt is.

Magyarorszagon a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per —az
érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszek el6tt is megindithato.

A bir6sagi eljarasra a GDPR-ban foglaltakon tul a Polgari Torvénykonyvrdl szold
2013. évi V. torvény Masodik Konyv, harmadik rész, Xll. Cimében (2:51. § —2:54. §)
foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozo jogszabalyi eléirasok
iranyadok.

1.12. Forduljon a GUNDEL-hez a GDPR-ral kapcsolatban

A 2. fejezet bizonyos tevékenységekrdl szAlo pontjaiban egyes konkrét
megkeresesekhez kulon elérhetéségeket is talalhat. Egyéb esetben a fent ismertetett
jogok gyakorlasa érdekében vagy kdzvetlenll a GUNDEL-hez intézett panasz
esetében vagy a GDPR-rel vagy az adatvédelemmel kapcsolatos altalanos
megkeresés esetében a kapcsolattartashoz szikséges email cim és levelezési cima
kovetkezd:


http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://naih.hu/

E-mail: info@gundel.hu

Cim: GBR Event Kit., 1146 Budapest, Ajtosi Durer sor 5. 1/1
Gundel Etterem; 1146 Budapest, Gundel Karoly Ut 4.

2. Adatkezelések

2.1. Asztalfoglalas

Asztalt foglalni a GUNDEL Etterembe online, személyesen vagy telefonon lehet. Az
asztalfoglalas a PG Info Kft. altal biztositott foglalasi rendszerben keril rogzitésre.

Az adatkezelési cél: Az adatgyijtésunk célja, hogy be tudjuk azonositani a foglalast
leadd vendéget egy késébbi foglalas soran és nyilvan tartsuk a foglalas tényét.

Az adatkezelés jogalapja: Az On hozzajarulasa. Hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja, am az nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.
Tajékoztatjuk, hogy amennyiben nem jarul hozza az adatok kezeléséhez, ugy nem
tudjuk foglalasat biztositani.

Az adatkezelési id: A foglalas adatait a targyévet kdvetd 1 (egy) évig 6rizzik meg.
2.2. Rendezvények megszervezése és ajanlatkérés

Az ajanlatadashoz, valamint a rendezvényeink megszervezése soran kezeljuk az
ajanlatadashoz, valamint az adott rendezvény megszervezéséhez szukséges
személyes adatat (pl: név, beosztas, ételérzékenyséq).

Az adatkezelési cél:

o Ajanlat kérés esetén ajanlatadas;
« Megrendelt rendezvény esetén a rendezvény megszervezeése és ezaltal a
megrendelés teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja:

o Az ajanlatkérés soran, a kapcsolattartashoz szlkséges adatokat, valamint az
ajanlatadashoz esetlegesen szukséges szemeélyes adatokat az An
hozzajarulasa alapjan kezeljuk. Hozzgjarulasat barmikor visszavonhatja, am
az nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

« Megrendelt rendezvény megszervezése esetén:

A szamldzashoz szukséges személyes adatokat a szamvitelrdl széld 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan taroljuk. Az adatok megadasa a szolgaltatas
nyujtas feltétele.

Céges megrendelés esetén a kapcsolattartd adatait a megrendelés teljesitéséhez
flz6db jogos érdekunk alapjan kezeljuk.
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Maganszemély megrendelése esetén a kapcsolattartashoz szikséges adatokat a
megrendelés (szerz6dés) teljesitése érdekében kezeljuk. Az adatok megadasa a
szolgaltatas nyujtas feltétele.

Mas maganszemeélyek szukséges szemeélyes adatat a megrendelés teljesitéséhez
flz6db jogos érdekunk alapjan kezeljUk.

Az adatkezelés id6:

e A megadott személyes adatokat a rendezveény éveét kovetd 1 (egy) évig
panaszkezelési célbdl taroljuk.

o A szamlazashoz szUkséges szemeélyes adatokat a szamvitelrél szold 2000. évi
C. torvény 169. § (2) bekezdésében foglalt szamviteli elGirasoknak
megfelelden targyev +8 (nyolc) évig taroljuk.

2.3. Hirlevél
Hirdevél kildése érdekében az On nevét, e-mail.

Az adatkezelés célja: Az On tajékoztatasa az aktudlis lehetéségekrdl és
Ujdonsagokrol.

Az adatkezelés jogalapja: Az On hozzajarulasa. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben
n,emjérul hozza az adatok kezeléséhez, gy nem tudunk hirevelet kildeni az On
részere.

Az adatkezelési ido: HirlevelUnket kizarolag addig kuldjuk az On részére, ameddig
azt On kéri. Amennyiben On nem szeretne tobb hirlevelet kapni, arrdl barmikor
leiratkozhat a hirlevél aljan talalhato link segitségével, vagy az info@gundel.hu-ra
kuldott e-mail Utjan. A hozzgjarulas ilyen visszavonasa nem érinti az azt megel6z6
adatkezelés jogszerliségét.

Adatfeldolgozd: A hirlevélkuldés soran a ActiveCampaign, (ActiveCampaign, LLC,;
székhely: Chicago, 1 North Dearborn Street, 5th floor, United States) Uzenetkuldd
rendszerét hasznaljuk.

2.4. GUNDEL Ajandekutalvany

GUNDEL ajandékutalvany vasarasakor az On szamiazashoz esetlegesen
szukséges adatain tul az On kéréseére kezeljuk a megajandékozott nevét.

Az adatkezelés célja: Kapcsolattartas az ajandékutalvany kézbesitése érdekében és
szamlazas.
Az adatkezelés jogalapja:

o Aszamlazasi adatok tekintetében a jogalap az ajandékutalvany kiallitasa

érdekében kotott szerzddés teljesitése, valamint a szamviteli eléirasok
betartasa. Az adatok megadasa a szolgalatas nyujtasanak feltétele.
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« A megajandékozott nevének kezelése az On névre szold ajandékutalvany
kiallitasahoz fiz6d6 jogos érdeke alapjan torténik.

Az adatkezelési ido:

e Aszamlazasi adatokat a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torveny 169. § (2)
bekezdésében foglalt szamviteli eléirasoknak megfeleléen targyév +8 (nyolc)
evig taroljuk.

o A megajandékozott nevét az ajandékkartyan tortend rogzitést kovetéen
toroljuk, azt sajat belsd nyilvantartasunkban nem kezeljuk.

2.5. Kozossegi portalok (Facebook, Instagram)

Elérhetéek vagyunk a Facebook és Instagram kozdsségi portalon. Az Uizendfalon
kozzétett hirfolyamra ,like”/ tetszik”; , follow/kdvetem” linkre kattintva iratkozhat fel, és
az ugyanitt talalhato ,dislike”/’nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, illetve az
Uzendfal bedllitasai segitségével tordlheti a nem kivant, Uzendfalon megjelend
hireket. A ,kdvetok” profiliahoz hozzaférlink, de azt nem rogziti, vagy kezeli sajat
bels6 rendszerében.

Az adatkezelés célja: Az On tajékoztatasa az aktudlis informaciokrol, a minket érinté
hirekrdl.

Az adatkezelés jogalapja: Az On hozzgjarulasa, melyet leiratkozassal barmikor
visszavonhat. A visszavonas nem érinti az azt megel6z0 adatkezelés jogszerliségét.
A visszavonas esetén nem kap értesitést hirfolyamunkrél, az On hirfolyaman nem
jelennek meg hireink, a hirfolyamhoz azonban igy is hozzafér, hiszen oldalunk
nyilvanos.

Az adatkezelési id6: Az adatkezelés az On leiratkozasaig tart.

Adatfeldolgozo: A Facebook oldalunkat a GBR Event Kft. alkalmazottja — Pintér
Mariann marketingigazgato szerkeszti.

A kozosségi oldalakat Uzemeltetd cégek kulon adatkezel Ok, az adott oldal
adatkezelésérdl tajekoztatast a kovetkezd helyen talal:

o Facebook: Facebook Ireland Ltd. (székhely: 4 Grand Canal Square Grand
Canal Harbour Dublin 2, Irorszag)

adatkezelési tajekoztato: https:/Mmvww.facebook.comvprivacy/explanation

 Instagram: Facebook Ireland Ltd. (székhely: 4 Grand Canal Square Grand
Canal Harbour Dublin 2, Irorszag)

adatkezelési
tajekoztato: https:/AMwwv.facebook.convhelp/instagrany155833707900388/

Azzal, hogy kovet bennlnket a profilja elérhetéve valik szamunkra, de arrdl adatot
nem kezelunk, vagy rogzitlink a belsé rendszerlinkben. Nem hasznaljuk fel a hireink
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kozlésén tul mas célra. A Facebook Osszesitett statisztikai adatokat is tovabbit
neklnk, amelyek segitségével atlathatjuk, hogyan hasznaljak a facebook
felhasznaldk a facebook oldalunkat.

2.6. Kapcsolat

On barmely elérhetéségiinkdn kapcsolatba léphet veliink (e-mailben, Facebookon
keresztUl, telefon, postai Uton, weboldalon). llyen esetben a vellink megosztott
szemeélyes adatok adatkezelésehez a meg keresés meg kuldésével hozzgjarul.

Az adatkezelés célja: Kapcsolattartas a megkeresdvel, és a kérdés/kérés
megvalaszolasa, illetve megoldasa.

Az adatkezelés jogalapja: Mivel On keres meg minket, az adatkezelés jogalapja az
On hozzajarulasa. A hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban ebben az
esetben nem tudjuk megvalaszolni megkeresését. A visszavonas nem érinti az azt
megel6z6 adatkezelés jogszerliseget.

Az adatkezelési ido: Az Uzeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az adott
kérés, kérdés, vagy panasz megvalaszolasat kovetbéen az adott évet kovetd egy év
elteltével tordljuk. Amennyiben azonban— a levelezés természetébdl addddan —
addjogi vagy szamviteli okokbdl, vagy esetleg a mi, vagy a megkeres6 jogainak,
érdekeinek védelme szempontjabdl arra szUukség van, azt archivaljuk, és —a minden
esetben egyedileg vizsgalt — szUkséges ideig taroljuk.

2.7. Panaszkezelési jegyz6konyv

A fogyasztdi panaszkezelés soran, ha On a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy
a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a panaszrol és az azzal kapcsolatos
allaspontunkrdl haladéktalanul kotelesek vagyunk jegyzdkonyvet felvenni.

A jegyzOkonyv az alabbi adatokat tartalmazza:

o Afogyaszto neve, lakcime

o A panasz elbterjesztésének helye, ideje, modja
A fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyaszto altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyeéb bizonyitékok jegyzeke

o A mi nyilatkozatunk a fogyaszt6 panaszaval kapcsolatos allaspontjardl,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges

o AjegyzOkonyvet felvevo személy és — telefonon vagy elektronikus uton kozolt
szobeli panasz kivételével — a fogyaszto alairasa

o Ajegyz6konyv felvételének helye, ideje

« Telefonon vagy elektronikus uton kozolt szobeli panasz esetén a panasz
egyedi azonositészama

Az adatkezelés célja: A panasz kivizsgalasa és kapcsolattartas a panasztevovel.

Az adatkezelés jogalapja: A fogyasztovédelemrdl szdld 1997. évi CLV. torvény 17/A.
§ (7) bekezdése, mely kotelezéve teszi a fenti adatkezelést.



Az adatkezelés ido: A jegyzOkonyv felvételétdl szamitott targyev+5 (6t) év.
2.8. Allashirdetések

Az e-mailben, papir alapon, vagy személyesen lehetbsége van arra, hogy
allasajanlatainkra jelentkezzen.

Az adatkezelés célja: Az allaskeresOk részére tajekoztatas nyujtasa a kiirt
palyazatokrdl, a megfeleld jelentkezdk kivalasztasa és az allasajanlatra torténd
jelentkezés soran a kapcsolatfelvétel.

Az adatkezelés jogalapja: Az On hozzgjarulasa. A hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja e-mail, vagy levél utjan. A visszavonas nem érinti az azt megel6z6
adatkezelés jogszertiségeét. Tajékoztatjuk, hogy az adatok megadasa onkéntes, de
hozzdjarulas visszavonasa esetén, vagy valamely altalunk kért dokumentum, adat
hianyaban nem tudjuk elbiralni jelentkezeéseét.

Az adatkezelési id6: A konkrét allashirdetésre jelentkezdk onéletrajzait és a
jelentkezéssel kapcsolatban feltoltott/megkuldott személyes adatokat és
dokumentumokat az allast betoltd személy kivalasztasa utan az alabbiak szerint
kezeljuk:

 asikertelen palyazot e-mailben, rendszerértesités utjan vagy papiralapon
megkérdezzuk, hogy kivanja-e, hogy az adatbazisunkban tovabbi 1 (egy) évig
taroljuk a jelentkezését. Amennyiben 30 (harminc) napon belll nemleges
valasz érkezik, vagy nem érkezik valasz, a jelentkezést és a palyazo adatait
tordljuk a rendszerbdl.

o asikeres palyazo adatait attesszik a munkavallalok adatai kozé, és tordljuk a
jelentkezOk adatbazisabdl.

Az altalanos nem konkrét allashirdetésre vonatkozo jelentkezések kezelése:
« Postai Uton, vagy e-mailben eljuttatott jelentkezést az adatbazisunkban 1 (egy)
évig taroljuk. Egy év elteltével az igy megadott onéletrajz és adatok torlésre
kerulnek.

A fentiekt®l figgetleniil On barmikor kérheti a személyes adatai toriését, az ilyen
jelzés esetén a megadott személyes adatokat azonnal tordljuk az adatbazisunkbdl.

Eléfordulhat, hogy az On palyazati anyagét fejvadasz cégtél, HR portaltdl kapjuk. Az
ilyen cégek kulon adatkezel6k, igy az adatkezelésukrdl az adott cég honlapjan
tajékozodhat.

2.9. Uzleti kapcsolattartas

A legtdbb céghez hasonldan Uzleti célu kapcsolatot tartunk fenn mas szervezetek
egyes alkalmazottjaival, akik neveét, Uzleti pozicigjat és elérhetbségi adatait eltaroljuk.

Az adatkezelés célja: Az ilyen adattarolast minden esetben kizardélag, annak
érdekében vegezzUk, hogy vallalataink egyuttmikodési célbdl kommunikalhassanak.



Az adatkezelés jogalapja: Adatkezelési tevékenységunk jogalapja a cégek kozotti
kapcsolattartashoz f(iz6d6 jogos érdekunk. Ezen Uzleti kapcsolataink elérhetdségi
adatait kizardlag az Uzleti egytttm(ikodés kialakitasanak és fenntartasanak
megkonnyitése céljabdl taroljuk. Nem végzink példaul marketingtevékenységet
ezen kapcsolattartok felé adataik felhasznalasaval, és azokat nem tovabbitjuk
harmadik feleknek.

Az adatkezelési id6: Az Uzleti kapcsolataink elérhetdségi adatait folyamatosan
ellendrizzUk, és eltavolitjuk a rendszerbdl azokat, amelyek mar nem idészeriek.

A fentiekkel azonos mddon jarunk el a sajtd képviseldinek személyes adatai kezelése
soran.

2.10. Kamerarendszer

A vendeéglatohelyiségek teruletén kamerak Uzemelnek a vendégek személyi és
vagyoni biztonsaga érdekében. A kameras megfigyelést az arra utalo piktogram és
figyelmeztet6 szoveg jelz.

A kamerarendszerrel kapcsolatos adatkezelésrdl tajékoztatast a helyszinen nyujtunk.
2.11. Rendezvények soran készUlt kép- és hangfelvételek felhasznalasa

A GBR Event Kft. Uzemeltetésében 1év6 vendéglatoipari egységekben (Gundel
Etterem, Gundel Palota rendezvények, illetve a Bagolyvar Rendezvényhelyszin) az
Adatkezel6 altala szervezett rendezvényeken kép- és hangfelvételek (fényképek,
videdk) készllhetnek, amelyeken a résztvevok esetlegesen felismerhetd mddon is
szerepelhetnek. A felvételek az Adatkezeld (i) belsé dokumentalasai, (i) nyilvanos
felUleteken vald megjelenése, és (iii) marketingtermékek (kiadvany, film stb.)
készitése és

terjesztése céljabdl késziinek.

A felvételeket a GBR Event Kft. és az Uzemeltetésében |év6 egységek az
adatkezelés céljaval osszefuggben az alabbi nyilvanos fellleteken felteszik kozzé:

» sajat honlap (pl. gundel.hu /bagolyvar.com),

* k6zosségi média felulete (pl. Facebook, Instagram, TikTok, YouTube, LinkedIn),

» marketing anyagok (pl. hirlevelek, rendezvénymeghivok, kiadvanyok,

film),

« nyomtatott reklamanyagok, PR-sajtd célu kiadvanyok, és

» mas, a fentiekhez hasonlo jellegl nyilvanossagnak szant kommunikacios fellletek.

A rendezvényen vald részvétellel a latogatdk tudomasul veszik, hogy kép- és/vagy
hangfelvétel készulhet a fenti célokbdl. A rendezvényen valo részvételnek nem
feltétele az adatkezelési hozzdjarulas megadasa és On jogosult azt barmikor és
barmely, illetve valamennyi cél tekintetében elézetesen vagy akar a felvétel
készitésekor is megtagadni, illetve visszavonni. Amennyiben a résztvevd nem kivan
szerepelni a felvételeken, ugy kérjuk, hogy ezt a helyszinen a belépés elétt jelezze
az Adatkezel6 alkalmazottai felé, vagy jelezze az info@gundel.hu e-mail cimen vagy
az 1.12. pontban megjeldlt cimeken a rendezvény megkezdése elétt. A
hozzdjarulasat az adatkezelési tajékoztatd 1.5. pontjaval 6sszhangban az



info@gundel.hu e-mail cimre vagy az 1.12. pontban megjelolt cimekre megkuldott
kérelmével késbbb is vissza tudja vonni, illetve a rendezvényeken On jogosult a
hozzgjarulasat a helyszinen is visszavonni ugy, hogy erre vonatkozo szandékat az
Adatkezel6 munkatarsaval kozli.

3. Ajelen Tajékoztatdban hasznalt kifejezések és roviditések:

A fogalommeghatarozasok nagy része az EU altalanos adatvédelmi rendeletén
(GDPR) alapul. Ez egy jogi dokumentum, ezért ugyanazt a tartalmat nem lehet
egyszerlien, roviden megfogalmazva visszaadni. Itt az a célunk, hogy egyértelmi
magyarazatot adjunk, ami megkonnyiti a szoveg megeértéseét; ez idénként kizarja a
teljes jogi meghatarozas részleteinek ismertetését. A tarsasag politikgja ertelmeben
teljes korlien megfeleltink a GDPR kovetelményeinek, és az Onok jogai nem
csorbulnak amiatt, hogy az itt kozOlt magyarazatot leegyszerisitettUk.

Kifejezés vagy rovidités: magyarazat
Adatkezeld: A személyes adatok feldolgozasat meghatarozd jogi szervezet.

Erintett: Az EU-ban vagy az EU-n kiviil 616 személy, aki egy az EU-ban m(ikod6
szervezettel kapcsolatban all. Az ilyen egyént “érintettnek” tekintjuk, és a GDPR
értelmeében jogokkal rendelkezik sajat adatainak feldolgozasa soran.

EU: Az Eurdpai Unid.

GDPR: Az EU altalanos adatvédelmi rendelete, ami 2018. majus 25-én |épett
hatalyba.

Személyes adatok: Barmely az egyénre vonatkozo informacid, amely lehetbvé teszi
az azonositast szamos modszer segitségével, beleértve de nem kizarélagosan a
kovetkezOket:

o Az egyén neve, azonositd szama, cime, anyja szuletési neve, vagy
e €egy vagy tobb olyan tényezd, ami az egyén fizikai, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy tarsadalmi identitasara kifejezetten utal.

Adatfeldolgozas: Barmely mivelet vagy miiveletek 0sszesége, amelyet a
személyes adatokon végeznek, akar automatikusan, akar nem, beleértve, de nem
kizarélagosan a kovetkezOket: adatok gyUijtése, rogzitése, rendszerezése, tagolasa,
tarolasa, atalakitasa vagy megvaltoztatasa, lekérdezése, abba valé betekintés,
felhasznalasa, kozlés tovabbitasa, terjesztése, 6sszehangolasa, korlatozasa, torlése,
illetve megsemmisitése.

Adatfeldolgozo: Az a jogi személy, amely az adatkezeld nevében feldolgozza a
szemeélyes adatokat.

Profilalkotas: Automatikus feldolgozas, ami személyes adatokat hasznal ahhoz,
hogy elemezze azokat, vagy eldrejelzéseket végezzen az egyén
munkateljesitményét, gazdasagi helyzetét, egészségét, személyes preferenciait,
érdekl6dését, megbizhatosagat, viselkedését, helyét vagy mozgasat illetéen.



Alnevesités: Kédolas vagy személyes adatok olyan mas modon torténd fenntartasa,
amellyel nem kdtheték egy konkrét adatkezelés alanyahoz kiegészité informacio
megadasa nélkul. A kiegészitd informaciot kulon kell tarolni és védeni kell a
jogosulatlan felhasznalastdl technikai és szervezési intézkedésekkel.

Adatok kulonleges kategoriai: Nagyon szigoru korlatozasok érvényesek a
“kllonleges kategoriakba” tartozd személyes adatok feldolgozasara. Ezek a
kovetkezok:

« Faji vagy etnikai eredetet, politikai véleményt, vallasi vagy filozdfiai nézeteket
vagy szakszervezeti tagsagot felfedd adatok,

o Genetikai adatok és biometrikus adatok feldolgozasa az egyén egyedi
azonositasa céljabdl, az egészségre vagy a szemely szexualis életére vagy
szexualis orientacidjara vonatkozo adatok, vagy

« Blntet&jogi felel6sség megallapitasara vonatkozd adatok.

Felligyeleti Hatosag: Unids tagallam felallithat fuggetlen kdztestuletet a GDPR
alkalmazasanak nyomon kovetésére és — szukség esetén — kozbelépésre az
egyenek jogainak védelmére a GDPR értelmében.

Harmadik orszag: Barmely az EU-n kivlli orszag.

Adattovabbitas: Személyes adatok tovabbitasa az adatkezel6tél vagy az
adatfeldolgozétdl az EU-n kivdli jogi személy felé.



